Suorahankintaa koskeva ilmoitus:

Helsingin kaupunki : Gartner tietohallintojohdon palvelut
9.11.2011 08:39

| Jakso: Hankintaviranomainen/-yksikkd

Hankintalaji
Palvelut

Taman ilmoituksen julkaisija on
hankintayksikko (direktiivi 2004/18/EY)

I.1 Nimi, osoite ja yhteyspiste(et)
Virallinen nimi
Helsingin kaupunki

Postiosoite
PL 21

Postinumero
00099

Postitoimipaikka
Helsingin kaupunki

Maa
Suomi

Yhteyspiste(et)
Helsingin kaupungin talous- ja suunnittelukeskus

Vastaanottaja
Kari Miskala

Puhelin
+358931036252

Sahkopostiosoite
kari.miskala@hel.fi

Internet-osoite (-osoitteet)

Hankintaviranomaisen yleisosoite
www.hel.fi

I.2 Hankintaviranomaisen luonne ja paaasialliset toimialat
Hankintaviranomaisen luonne
Alue- tai paikallistason viranomainen

Paaasialliset toimialat
Yleinen julkishallinto

Hankintaviranomainen tekee hankintoja muiden viranomaisten puolesta
Ei

Il Jakso: Hankintasopimuksen kohde

II.1.1 Hankintaviranomaisen sopimukselle antama nimi
Gartner tietohallintojohdon palvelut

11.1.2 Sopimustyyppi seka toteutus-, toimitus- tai suorituspaikka

Palvelun paaluokka
8Tutkimus- ja kehittamispalvelut (8)

NUTS-koodi
Helsinki ( KO91 )

11.1.4 Sopimuksen tai hankinnan (hankintojen) lyhyt kuvaus
Gartnerin Helsingin kaupungin tietohallintojohdolle tarjoamat palvelut esim. erikoisraportit, telekonferenssit, symposiumit ja analyytikkopalvelut

I1.1.5 Yhteinen hankintanimikkeist6 (CPV): Paanimikkeisto
Paanimikkeisto
Tutkimus- ja kehityspalvelut ja niihin liittyvat konsulttipalvelut. A-palvelu ryhma 8 (73000000-2)

I1.1.5 Yhteinen hankintanimikkeisto (CPV): Lisakohde (-kohteet)
Paanimikkeisto

Tietotekniset palvelut: neuvonta, ohjelmistojen kehittaminen, Internet ja tuki. A-palvelu ryhma 7 (72000000-5)

I1.2 Sopimuksen (sopimusten) lopullinen kokonaisarvo

Sopimuksen lopullinen kokonaisarvo:
221 434 EUR

Sisaltaa arvonlisaveron: Ei

IV Jakso: Menettely

IV.1 Menettelyn luonne

IV.1.1 Menettelvn luonne



Neuvottelumenettely ilman tarjouskilpailua

IV.3 Hallinnolliset tiedot

IV.3.1 Hankintaviranomaisen/-yksikon asiakokonaisuudelle antama viitenumero
HEL 2011-006585 T02080201

IV.3.2 Samaa hankintasopimusta koskeva yksi tai useampi ilmoitus on julkaistu aiemmin
Ei

V Jakso: Sopimuksen tekeminen

V.1 Hankintaa koskevan paatéksen paivamaara

2.11.2011
V.3 Sen taloudellisen toimijan nimi ja osoite, jonka hyvaksi hankintaa koskeva paatos on tehty
Virallinen nimi Helsingin kaupunki

V.4 Sopimuksen arvoa koskevat tiedot
Alustava arvio sopimuksen kokonaisarvosta: 221 434 EUR

Sisaltaa arvonlisaveron: Ei
Kyseessa on vuosi- tai kuukausikohtainen arvo: 26 kk kuukautta
V.5 Sopimukseen liittyy todennakoisesti alihankintaa
Ei
VI Jakso: Taydentavat tiedot

V1.3 Muutoksenhakumenettelyt
VI.3.1 Muutoksenhakumenettelyista vastaava elin

Virallinen nimi Markkinaoikeus

Postiosoite PL118

Postinumero 00131

Postitoimipaikka Helsinki

Maa Suomi

Puhelin +358103643300

Sahkodpostiosoite markkinaoikeus@oikeus.fi

Faksi +358103643314

Internet-osoite http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

V1.4 Taman ilmoituksen lahettamispaiva
8.11.2011

Liite P: Perustelut soPimuks_en tekemi ellg ilman hankintailmoituksen julkaisemista
ennalta euroopan unionin virallisessa lehdessa

Perustelut neuvottelumenettelyn valinnalle ilman hankintailmoituksen julkaisemista ennalta EUVL:ssa direktiivin 2004/18/EY tai 2004/17/EY
mukaisesti

c) Vain yksi tarjoaja pystyy toimittamaan rakennusurakan/tavarat/palvelut:
teknisista syista
yksinoikeuden suojaamiseen liittyvista syista

Niiden kohtien liséksi, jotka on merkittava edelld, selitetadn selvasti ja tyhjentavasti, miksi sopimuksen tekeminen ilman hankintailmoituksen
julkaisemista ennalta Euroopan unionin virallisessa lehdessa on lainmukaista, ja ilmoitetaan kaikissa tapauksissa relevantit tosiseikat ja soveltuvissa
tapauksissa oikeudelliset paatelmat asianomaisen direktiivin artiklojen mukaisesti:

Market-Visio Oy edustaa Gartner Inc.in palveluja yksinoikeudella Suomessa, Venajalla, Baltian maissa, seka Ukrainassa. Helsingin kaupunki ei voi
ostaa naita palveluja kuin Market-Visio Oy:n kautta. Palvelun tarjoajan Gartner Inc.in tietohallinnolle tuottamissa tassa tarkoitetuissa tutkimus- ja
analyytikkopalveluissa kaytetaan sellaisia suojattuja menetelmia joita ei ole saatavilla muilta palvelutoimittajilta (tekninen syy ja yksinoikeuden
suojaaminen). Naita Helsingin kaupungin talous- ja sunnittelukeskuksen tietotekniikkaosaston kayttamia ja tarvitsemia proprietary-menetelmia ovat
mm. Maqic Quadrant, Market Scope, Vendor -rating, Hype Cycle -tarkastelut, tietohallinnon ns. Toolkit -palvelusosiot, seka ns. IT Score - ICT
kustannus- ja tunnuslukutietokanta. Magic Quadrant -tutkimukset ovat yksi Gartnerin ehka parhaiten tunnettuja tarkasteluja ja metodologioita. MQ-
tarkastelut tuottavat laadukasta ja validoitua perusmateriaalia ja arvioita joilla voidaan valttaa turhia konsultointiprojekteja tai virheinvestointeja ICT-
kehittamisessa. Market Scope - tarkastelut tarjoavat tasmalliset kuvaukset ICT-markkinoista eri Helsingin kaupungille relevanteilla aihealueilla seka
auttavat arvioimaan kriittisesti markkinoilla toimivien ICT-ratkaisutoimittajien kyvykkyyksia suhteessa kaupungin nykyisiin ja tuleviin tarpeisiin ICT-
asioissa. Vendor -rating menetelma ja tutkimustietokanta on ainutlaatuinen tietoldhde suurimpien ja tarkeimpien ICT-ratkaisu- ja palvelutoimittajien
syvalliseen analyysiin. Talla palveluelementilld pystytadn tehostamaan ja jopa korvaamaan erillista raskasta ja resursseja kuluttavaa
esivalmistelutyéta. Hype Cycle -menetelma: Teknologiatrendien tunnistamiseen, ymmartamiseen ja analysointiin Gartnerin tutkimus- ja
analyytikkopalveluissa tunnetuin tutkimusmenetelma on ns. Hype Cycle -tutkimus. Siina on kyseessa erilaisten teknologioiden, jarjestelmien,
tyokalujen, teknologiatrendien, rakennemuutosten ja ICT-litdnnaisten ilmididen arvioinnista ajan, ilmion merkittavyyden ja onnistumisen funktiona.
Metodologiana Hype Cycle tarkastelu on erittain vahva ja kuvaavaa tutkimuksille on se, etta niihin osallistuu erittain laaja ryhma ICT-analyytikoita
maailmanlaajuisesti. Tietohallinnon 'Toolkit’ palveluosiot tarjovat IT-yksikélle erittdin monipuolisen ja ainutlaatuisen kehittdamisen tyokaluvaraston.
Gartner Inc. kehittaa ja yllapitaa jatkuvasti kymmenia kaytannoénlaheisia tietohallinnon tyodkaluja joiden avulla IT-yksikkd suunnittelee ja toteuttaa
tyotaan. Tydkaluvarasto on kooltaan ja menetelmasisalléltaan ainutlaatuinen maailmassa. Gartnerin tietovarannoista IT Score kustannus ja
tunnuslukutietovaranto keraa vuosittain tuhansista yrityksista 22 toimialalta oleellista IT-kustannustietoa jonka avulla Helsingin kaupunki voi mm.
arvioida omien IT-kustannustensa tilannetta ja kohdentaa tehostamistoimenpiteita oikein. Tama tietovaranto on ainutlaatuinen ja suojattu.



